黔西南州人民医院智慧消防巡检运维服务方案

	维保时间

	巡检运维服务时间：

	维保设备点位及运行要求

	设备点位：1、智慧用电安全隐患监管监测点位 51 个；
2、 无线压力与液位探测器监管监测点位 11 个；
3、 用户信息传输装置监测点6 个；
4、 红外网络摄像头监测点1个。
设备运行要求：1、设备全部正常运行；
2、数据全部接入黔西南州智慧消防物联网值守服务平台。

	维保范围及具体内容

	维保范围
	维保设备数量
	维保内容

	



电气火灾 监测设备
	
智慧用电安全探测器
（LFT201-D300A三相
) 39套
、智慧用电安全探测器
（LFT201-D500A三相）
12套
	1. 是否与平台通讯正常；
2. 复位键DATA是否闪烁；
3. 查看设备运行电流和设定的F9 过载电流值；
4. 查看温度探头绑定是否规范；
5. 现场测试过载、超温预警业主电话是否可以收到电 话短信；
6. 线缆电压显示是否正常；
配电箱线路是否存在隐患，有隐患及时通知业主更改处理
。

	
消防水监 测设备
	无线压力探测器
(LSY201)9套、无线
水位探测器（LAY201
) 2套
	1. 水位水压设备是否平台在线；
2. 现场显示值与安易云显示基本一致。
3. 设备运行信号值位于10左右； 设定阈值平台是否推送短信电话。

	


[bookmark: _GoBack]用户信息 传输装置
	


JB-QT-GST5000主机内
用户信息传输装置 (
蓝天用传）6套
	1. 试验信息传输装置显示、传输功能是否正常；
2. 试验监控主  机信息显示、告警显 示功能正常显示 ;
3. 试验电源部分主、备电源切换,备用电源充、放电 功能是否正常；
4. 网关或者用传是否在线；
5. 测试报警业主平台是否有短信电话推送；
6.消防主机是否长期存在火警、故障信息未及时处理

	智慧消防 远程监控
	红外网络摄像头/枪机 （离岗）CS-CTQ5HX-  6B22WFR(6mm）1套
	1. 设备运行在线；
2. 是否可以通过APP或者业主平台查看视频；

	
云平台
	
业主平台
	1.设备数据保留1年；
2.运行周报表、月报表；
3.业主消控室值班人员可实时管理设备及数据。

	维保方式和维保时间安排

	定期巡检
	原则上到接入平台场所现场巡检每年不少于6 次（每两月一次）

	
设备巡检
	严格按照设计方案和技术要求对已安装设备进行检查，对已安装的设备进行调试，确保设备各项功能正常运行，确保设备运行的可靠性；对已装设备数量、类型 、是否存在新增隐患部位（包含已装和未装位置）进行勘察，如实记录及反馈客户消防安全隐患

	
巡检故障 设备处理
	1、 对设备故障进行及时处理，确保设备恢复正常运行，对于需维修的，及时反馈，维修后及时将相关设备进行安装。
    2、200元（含200元）以内配件由乙方承担，200元以上由乙方提供型号，甲方确认后，由甲方采购，乙方安装。




	
考核办法

	
考 核
	甲方每两月出具一次考核评分表，按照分值百分比进行考核,即维保费用*考核分值百分比（考核结果95分则按95%支付维保费（详见附表）

	费用支付

	
费用支付
	按季度支付费用

	维保结束交接方案

	
方案
	1.提前告知：维保合同到期前30日内告知业主方具体的到期时间；
2.交接时检查设备是否全部在线，对智慧消防系统进行巡查确保设备正常运行；
3.对检查结果与测试结果详细记录，形成书面报告，报告中要指出存在的问题以及整改意见，为后续的维保工作提供依据。
4.设备档案、设备基本信息、维护记录等交甲方存档。
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